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                    Datum
Sidnr
2014-03-06
1 (2)
Arbetskravsbeskrivning Account Manager
Commulize AB är den ledande leverantören av IT- och telekom- tjänster till företagen
på Ideon Science Park. Vi skapar värde genom att ta hand om våra kunders ITbekymmer. Vi tillhandahåller stödfunktioner för deras affärsverksamhet så att de fullt
skall kunna fokusera på sin kärnverksamhet.
Vi söker en säljtalang som vill sälja IT- och telekomtjänster till initialt företagen på
Ideon men även till andra bolag i Skåne.
Vi har en etablerad kundbas där vi ser möjlighet till merförsäljning men det finns även
möjlighet till att sälja in våra tjänster till nya kunder. När vi arbetar mot företagen på
Ideon använder vi Ideons varumärke. När bearbetar kunder utanför Ideon gör vi det
med Commulize som varumärke.
Vi erbjuder dig att arbeta i en stimulerande miljö med trevliga kollegor.
Ditt ansvar
Du kommer att bli kontoansvarig för den befintliga kundbasen men har även i uppdrag
att generera nya kunder, vi bearbetar endast företag samt kunder i den offentliga
sektorn. Några nyckelområden:
• Planera, boka och genomföra kundbesök
• Göra behovsinventering
• Göra offerter
• Ta fram nya paketeringar
• Marknadsföra oss
• Anordna kundaktiviteter i vår butik
• Under korta stunder bemanna vår butik
• Säkerställa att vi har rätt dokumentation om kunderna
Du planerar din egna tid och har förtroendearbetstid.
Då vi ser det som viktigt med kundvårdande aktiviteter och att allt inte är direkt
relaterat till försäljning erbjuder vi därför en relativt sett högre fast månadslön men
även en bonus-del baserat på resultat.
Du blir en lagspelare med våra IT och telekom-specialister som du får stöd av. Du
rapporterar till verksamhetsansvarig för Commulize AB.
Organisation och adresssuppgifter
Commulze AB
Scheelevägen 17
223 70 Lund
Säte: Lund
Org.nr: 556962-8125
Kontaktinformation
Telefon: +46-46- 286 85 20
Datum
Sidnr
2014-03-06
2 (2)
Dokument id
Personlighet
Du är en målmedveten och noggrann person som trivs med att arbeta självständigt.
Då arbetet går ut på att bygga och utveckla goda relationer med våra kunder ska du
vara social och ha lätt för att skapa kontakt med nya människor.
Du har ett genuint intresse för de tjänster som du säljer och har ambition att lära dig
dessa tjänster. Du har en stark drivkraft och högt tempo för att träffa kunder och göra
affärer.
Då företagen initialt finns i Ideons närområde finns inga krav på körkort men
successivt kommer rollen att kräva det.
Lite mer om Commulize tjänster:
•  Bredband -‐ Högkvalita3va tjänster med olika bandbredd •  Co-‐loca3on – Vi tar hand om kunders servrar i vår moderna datahall •  DriA av hela IT-‐miljöer inklusive applika3oner •  Printerlösningar •  IT-‐produkter i vår bu3k IT Organisation och adresssuppgifter
Commulze AB
Scheelevägen 17
223 70 Lund
Säte: Lund
Org.nr: 556962-8125
•  Fasta och mobila växeltjänster med eller utan telefonist •  Contactcenter •  Mobila abonnemang •  KonkurrenskraAiga samtals-‐/
traﬁkavgiAer •  Mobilitetslösningar •  Telekom-‐produkter i vår bu3k Telekom Kontaktinformation
Telefon: +46-46- 286 85 20
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