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                    Digital forsendelse
Informasjonsmøte 9. april 2014
Agenda:
kl. 9:00 – 9:15 - Velkommen!
Alf-Petter Tenfjord, direktør for Kommunal- og samordningsstaben hos
Fylkesmannen i Sør-Trøndelag
kl. 9:15 – 10:15 - Hva, hvem og hvorfor digital forsendelse!
Trond Persson, Fylkesmannen i Sør-Trøndelag
Nina Fossbakken, Stjørdal kommune/DDT
kl. 10:15 – 10:30 - Pause
kl. 10:30 – 11:30 - Hva er SvarUt?
Astrid Øksenvåg, KommIT
kl. 11:30 – 12:30 - Lunsj
Agenda:
kl. 12:30 – 13:00 - Prosjekt SvarUt I Trondheim kommune
Thor Kvatningen, Trondheim kommune
kl. 13:00 – 13:30 - Prosjekt EDU – Trondheim kommune og
Fylkesmannen I Sør-Trøndelag
Marit M. Hanssen, Fylkesmannen i Sør-Trøndelag
kl. 13:30 – 13:45 – Pause
kl. 13:45 – 14:30 - Veien videre!
Trond Persson, Fylkesmannen i Sør-Trøndelag
Marit M. Hanssen, Fylkesmannen i Sør-Trøndelag
Nina Fossbakken, Stjørdal kommune/DDT
kl. 14:30 – 15:00 - Spørsmålspanel
Alle foredragsholdere
Hva, hvem og hvorfor
digital forsendelse
v/ Trond Persson og Nina Fossbakken
Fylkesmannen og DDT




DDT (Det digitale Trøndelag) har de siste årene fått
Skjønnsmidler for prosjektene Edu (Elektronisk
dokumentutveksling) og SvarUt.
DDT har pilotert begge prosjekt, men ikke rullet ut
tjenestene. DDT fases ut 1. juli 2014.
Fylkesmannen og kommunene i ST v/rådmenn og
ordførere ønsket utrulling av begge tjenestene via
Fylkesgrepet i 2014.
Løsning: Fylkesmannen styrer utrullingen både for
DDT-kommunene (ST og NT) og for resten av
kommunene i ST i samarbeid med DDT og Stfk.
SvarUt og Edu




SvarUt vil etter hvert komme med Edu-funksjonalitet.
Vi har forhandlet fram en pris for SvarUt og en for Edu
hos Evry. Avrop på begge gir Edu-funksjonaliteten i
SvarUt når den kommer. Ellers må den kjøpes som
tilleggsmodul.
Versjonskrav: Esa v 7.0 eller 8.0.4.1, ePhorte4 2.033
eller ePhorte 5, Websak Fokus fra v 4.05 og Websak
Basis fra v 3.0.x
Hva SvarUt og Edu er? Kommer i innleggene utover
dagen.
Hva er digital forsendelse?
Sikker forsendelse mellom det
offentlige og innbyggere / næringsliv
Hva med Epost?
Bakgrunn:

Nettbaserte tjenester skal være
hovedregelen for forvaltningens
kommunikasjon med innbyggere
og næringsliv

Digital forvaltning skal gi bedre
tjenester

Mer effektiv bruk av offentlige
ressurser
Nasjonalt kontakt-/reservasjonsregister

Difi har etablert et register for innbyggernes digitale
kontaktinformasjon i tilknytning til ID-porten.

Registeret er også utvidet til å omfatte reservasjoner

Innbyggere kan reservere seg på: www.norge.no
eller tlf 800 30 300

Registeret kan tas i bruk fra juni 2014, obligatorisk
fra 1.1.2016
Samordnet informasjon til innbyggere

Ny bruk av digital kontaktinformasjon utløser
informasjonsplikt

Informasjon på www.norge.no

Får informasjon ved pålogging via ID-porten

Innbygger må bekrefte sin kontaktinformasjon
Sikker digital postkasse

Digipost
E-boks

Meldingsformidler

Agenda:
kl. 10:15 – 10:30 - Pause
kl. 10:30 – 11:30 - Hva er SvarUt?
Astrid Øksenvåg, KommIT
kl. 11:30 – 12:30 - Lunsj
Agenda:
kl. 12:30 – 13:00 - Prosjekt SvarUt I Trondheim kommune
Thor Kvatningen, Trondheim kommune
kl. 13:00 – 13:30 - Prosjekt EDU – Trondheim kommune og
Fylkesmannen I Sør-Trøndelag
Marit M. Hanssen, Fylkesmannen i Sør-Trøndelag
kl. 13:30 – 13:45 – Pause
kl. 13:45 – 14:30 - Veien videre!
Trond Persson, Fylkesmannen i Sør-Trøndelag
Marit M. Hanssen, Fylkesmannen i Sør-Trøndelag
Nina Fossbakken, Stjørdal kommune/DDT
kl. 14:30 – 15:00 - Spørsmålspanel
Alle foredragsholdere
Veien videre




Fylkesmannen i ST vil sende ut et nytt brev til
kommunene (kopi til DDT-kommuner i NT) der vi ber
om positiv tilbakemelding.
Kommunen forplikter seg først når avrop er gjort på
rammeavtalen med Sak/arkiv-leverandøren.
Fylkesmannen dekker lisenser og installasjon for
kommunene i ST, DDT gjør det samme for
medlemskommunene i NT.
Kommunen må selv betale årlig avgift.
Rammeavtale med Evry
Hva kan vi bidra med?
Felles samlinger
 Veiledninger
 Rådgiving (før, under, etter)
 Gevinstrealisering

Neste samling for dere som gir positiv tilbakemelding
blir 27. mai (frist for tilbakemelding: 28.04.14)
Forutsetninger:
Versjonsnr: Esa v 7.0 eller 8.0.4.1, ePhorte4 2.033
eller ePhorte 5, Acos Websak Fokus fra v 4.05 og
Websak Basis fra v 3.0.x - Acos Websak Basis støtter
forsendelse med BEST-EDU fra versjon 6.6.3420.
Inngå avtale med KS KommIT om bruk av SvarUt og
printleverandør.
EDU – kommunen må ha gyldig virksomhetssertifikat
Interne rutiner
Ikke krav om fullelektronisk arkiv, men gir størst
gevinst
 Elektronisk godkjenning av brev
 Endring i oppgaver for arkivet og saksbehandlere
 Ajourhold av adresseregister – Oppdatering av firma
med org.nr.
 Hvem skal ha kontrollfunksjon før utsending
 Nye rutiner ved postføring

Informasjon i prosjektet:
Informasjon publiseres fortløpende på DDT’s nettsider:
http://detdigitaletrondelag.no/ddt/index.php/digitalforsendelse
Påmeldingsskjema sendes innen 28. april til
[email protected]
Spørsmål?
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